VYreepiieHsl
NPHKA30M MHHHCTEPCTBA KyABTYPB Hikeropoackoii obnactu
or 01.06.2016 Ne95

®opMBb1 ONIPOCOB /IJIsi IPOBEJIEHNs HE3ABUCHMOI OLIEHKH KAYeCTBAa PadoThl rocy1apcTBEHHbIMH
Yupe:KaeHusIMH KyJabTypbl Huakeropoackoi obaacru

'BYK HO «Huxeropoackas rocyiapcTBeHHas 061acTHAA 1eTcKasn Oubdauorexay

1. Kak Bsl oueHuBaetre ypoBeHb KOM(pOpPTHOCTH mpebbiBaHus B OubmuoTeke (Mecra s
CHJICHHUS, CTOJIBI, rap/iepo0, YHCTOTA MOMEILEHHH, KaueCTBO CaHy3/10B U T.1.)?

(0 - ouens nnoxo, 5 - omauyno)

2. Kak Bsl onieHMBaeTe COOTHOILIEHHE II€HA/KAYeCTBO JOMOTHHUTEIBHBIX YCIYT YUpexaeHus
(kcepokonupoBaHue, HHGOPMHUPOBAHHE O BO3BPATE HYKHOH KHUIH, BO3MOKHOCTh OTIOKHTh
KHUTY u 1p.)?

(0 - ouenw nnoxo, 9 - omnuuno)

3. Kak Bsl olieHMBaeTe TPAHCIIOPTHYIO H MEIYIO JOCTYTHOCTE OubanoTekun?
(0 - ouenv nnoxo, 5 - omauuro)

4. Kak Bbl ouenuBaere y100ctBo rpaduka paborsl Gubanorexku?

(0 - ouenv nnoxo, 7 - omauiro)

5. Kak Brl oueHuBaeTe npocToTy u y100CTBO NOUCKA HEOOXOAMMOro U3AaHusA?
(0 - ouenw nioxo, 7 - omauuno)

6. Kax Bpl oueHuBaere a00pOMeNaTeNbHOCTb, BEHIIHBOCTb, KOMIETEHTHOCTh PabOTHUKOB
6ubnuorexu?

(0 - ouenw nnoxo, 7 - omauuto)

7. Kax Bbl oueHMBaeTe y/10BAETBOPEHHOCTh KAUeCTBOM OKa3aHHs yCIyr B LieJoM?
(0 - ouenw nnoxo, 5 - omauuro)

8. Kak Bri ouienuBaete Hanuuue B 0ubInoTeke HHGOPMAIIMK O HOBBIX M3IaHUAX?
(0 - ouenw nroxo, 10 - omnuuno)

9. Bamu npeanoKeHus Mo MOBILIEHUIO Ka4ecTBa MPEA0CTaBIAEMBIX YCIYT.



